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TerminUbersicht PRASENZ-Trainings

Um Langen voraus mit me Praxis Trainings...

Es wird vorerst weitere offene Trainings in 2023 in erster Linie nur auf Anfrage geben.
Die me Weiterbildung setzt alles daran, vorrangig Termine fiir Inhouse-Trainings zu realisieren.

Es gibt Einzelpldtze in Kundenveranstaltungen, bei welchen externe Teilnehmer partizipieren kénnen.
Nehmen Sie mit uns Kontakt auf und erfahren Sie, welche Moéglichkeiten bestehen.

Ihre Anfrage einfach an:
— monika.eckstein@me-weiterbildung.de oder
— telefonisch unter +49 9192/99 436 80.

Vielen Dank.

Train the (technical) Trainer TTT
Effiziente Vermittlung komplexen Wissens, Absicherung des Lerntransfers und sicherer/
kompetenter Umgang mit Gruppen

22.-24.05.2024 3-tagig, jeweils 9:00 Uhr - 17:00 Uhr
37083 Gottingen, 1.640 Euro zzgl. MwsSt.
Flyer mit Anmeldeformular

MeFeS® Methodische Fehlersuche — MF®*°

Service-Techniker/Support/Hotline
... als machtiges (Denk-) Handwerkszeug, um die gesamte Prozesskette der
Fehler- und Stérungssuche zu optimieren und zielgerichteter zu machen.

2024 (in Planung) 2-tagig, jeweils 9:00 Uhr - 17:00 Uhr
37083 Gottingen und / oder 51429 Bergisch Gladbach , 1.110 Euro zzgl. MwsSt.

MeFeS® Methodische Fehlersuche — MF®*°

Instandhaltung/Produktion/Montage/QS
... als machtiges (Denk-) Handwerkszeug, um die gesamte Prozesskette der
Fehler- und Stérungssuche zu optimieren und zielgerichteter zu machen.

2024 (in Planung) 2-tagig, jeweils 9:00 Uhr - 17:00 Uhr
88045 Friedrichshafen, 1.110 Euro zzgl. MwSt.

REFRESHER Train the (technical) Trainer TTT
Refresher-Abend fiir Teilnehmer, welche bereits vor langerer Zeit im Basis-Training TTT waren,
zur Auffrischung und Vorbereitung auf Methodische Fehlersuche — MF*° Multiplikator/Trainer

2024 (in Planung): 1 Abend, von 17:00 Uhr — 21:00 Uhr
37083 Gottingen, 300 Euro zzgl. MwsSt.

MeFeS® Methodische Fehlersuche - MF®*® Multiplikator/Trainer
Fiir alle, die MF®*?als Multiplikator oder Trainer weitergeben wollen.
Voraussetzungen: Basis-Training MF®*® und Basis-Training TTT, ideal: viel
Praxis mit MF®*°

- 2024 (in Planung) 1-tagig, 9:00 Uhr - 17:00 Uhr:
MF*" Multiplikator/Trainer 37083 Gottingen, 790 Euro zzgl. MwsSt.

Rus der Praxis fUr die Praxis - fUr noch mehr Erfolq.
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https://www.me-weiterbildung.de/wp-content/uploads/2024/02/2024_I_meWeiterbildung_SPEZIALISTEN_TTT_Train_the_Technical_Trainer_offenes_Training.pdf
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TerminUbersicht PRASENZ-Trainings

Um Langen voraus mit me Praxis Trainings...

Kommunikation und Konfliktmanagement im Service KiS

Zeitgemaler Kundenkontakt mit effektiven Deeskalationsstrategien ist der Schlissel zur
erfolgreichen Kundenbindung im Service.

Zielgruppe: Service-, Kundendienst-, Anwendungstechniker, Monteure, Support, Hotline,...

2024 (in Planung) 2-tagig, jeweils 9:00 Uhr - 17:00 Uhr
37083 Gottingen, 1.110 Euro zzgl. MwsSt.

Kommunikation und Verkauf im Service KViS
ZeitgemalRer Kundenkontakt mit Chancenausnutzung ist der ECKSTEIN zur erfolgreichen
Kundenbindung im Service (im direkter Kundenkontakt und auch per Telefon)

2024 (in Planung) 2-tagig, jeweils 9:00 Uhr - 17:00 Uhr
91358 Region Niurnberg, 1.110 Euro zzgl. MwSt.

Zeitgemale Fiihrung ZFiiB
Zeitgemalle Fiihrung und Kommunikation sind die Schliissel zu Hochstleistungen von
Mitarbeitern, Abteilungen und Teams.

2024 (in Planung) 3-tagig, jeweils 9:00 Uhr - 17:00 Uhr
91358 Region Niirnberg, 1.640 Euro zzgl. MwSt.

’ & W, Interkulturelle Kompetenz IKK

:qr/b T_?q‘§ < % Erfolgreicher Umgang mit Kunden, Dienstleistern und Kollegen im Ausland oder
7= = mit kulturell gemischten Teams am eigenen Standort.
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2 -~ 2024 (in Planung) 2-tagig, jeweils 9:00 Uhr - 17:00 Uhr

Frankfurt am Main, 1.110 Euro zzgl. MwSt.

Zeitmanagement
Basis-Training fiir alle, die Ihre Zeit und die Zeit Ihres Teams effektiver Nutzen wollen.

2024 (in Planung) 2-tagig, jeweils 9:00 Uhr - 17:00 Uhr
37083 Gottingen, 1.110 Euro zzgl. MwsSt.

1
Zeitmanagement

me Weiterbildung - die Spezialisten GmbH
. o . ] . Sonnenleite 6
Die Spezialisten fUr Service und Vertrieb 91077 Neunkirchen am Brand
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Fax: +49 (9192) 994 36 81
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Internet: www.me-weiterbildung.de

Rus der Praxis fUr die Praxis - fUr noch mehr Erfolq.
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TerminUbersicht ONLINE-Trainings

Um Langen voraus mit me Praxis Trainings...
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Methodik / Planung / Honzeption

web distance learning

MeFeS® Methodische Fehlersuche — MF® - INTENSIV-Training

DAS ORIGINAL im ONLINE-INTENSIV-Format als Komplettpaket mit Kommunikation
Methodische Fehlersuche als machtiges (Denk-) Handwerkszeug, um die gesamte
Prozesskette der Fehler- und Stérungssuche zu optimieren und zielgerichteter zu machen.

2024 (in Planung) - 4 Vormittage, 8:30 Uhr bis ca. 12:30 Uhr
Offenes ONLINE-Training, 1.100 Euro zzgl. MwSt. pro Teilnehmenden

Kundenkontakt im Service-AuBendienst - ohne Besuch
- Auch ohne personlichen Kontakt eine starke Bindung zum Kunden halten und aktiv verkaufen
- Video-Dienste fiir Meetings und Besprechung von komplexen Themen nutzen

2024 (in Planung) - 1 Tag, 8:00 Uhr bis ca. 16:00 Uhr
Offenes ONLINE-Training, 700 Euro zzgl. MwsSt. pro Teilnehmer

Kommunikation im Service - Losungsorientierte und sichere Kommunikation
- Losungsorientierte und konfliktfreiere Kommunikation - persénlich/am Telefon/online
- In der Beziehung freundlich und in der Sache hart sein kdnnen

2024 (in Planung) - 1 Tag, 8:00 Uhr bis ca. 16:00 Uhr
Offenes ONLINE-Training, 700 Euro zzgl. MwSt. pro Teilnehmer

Effektive Meetings Online durchfiihren - Starterkit
- Effektive und lebendige Online-Meetings durchfiihren
- Belastbare Gesprachs— und Verhandlungsergebnisse in Meetings

2024 (in Planung) - 1 Tag, 8:00 Uhr bis ca. 16:00 Uhr
Offenes ONLINE-Training, 700 Euro zzgl. MwSt. pro Teilnehmer

Train the (technical) Trainer TTT - Technische Trainings Online durchfiihren
In diesem Online-Training erfahren und erleben Sie an 1 Tag:

- die Stellschrauben fiir ein gutes Online-Training im technischen Bereich

- Schnellen Abgleich mit eigenem Trainieren / neue Ansatzpunkte

2024 (in Planung) - 1 Tag, 8:00 Uhr bis ca. 16:00 Uhr
Offenes ONLINE-Training, 700 Euro zzgl. MwSt. pro Teilnehmer

Virtuelle Kommunikation mit dem Ausland IKK - Training
fiir alle, die die virtuell mit dem Ausland zu tun haben: Servicemitarbeiter, Export, Vertrieb, Projekt-
manager, Einkauf, Mitarbeiter mit internationalen Koordinationsaufgaben.

2024 (in Planung) - 2 Vormittage, 9:00 Uhr bis ca. 13:00 Uhr
Offenes ONLINE-Training, 700 Euro zzgl. MwSt. pro Teilnehmer

Train the (technical) Trainer TTT - Methodik / Planung / Konzeption

In diesem Online-Training erfahren und erleben Sie an 3 Vormittagen, wie Sie als Trainer
- technische Inhalte effizient und lernwirksam unterrichten kénnen und

- daflir sorgen kdnnen, dass lhre Teilnehmer viel behalten und es hinterher auch anwenden.

2024 (in Planung) - 3 Vormittage, 8:30 Uhr bis ca. 12:30 Uhr

Offenes ONLINE-Training, 900 Euro zzgl. MwSt. pro Teilnehmer

Rus der Praxis fUr die Praxis - fUr noch mehr Erfolq.
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